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l.

Wstep

Cracovia Hokej Sp. z 0.0. pragnie uczyni¢ uprawianie sportu bezpiecznym, petnym szacunku
i radosci srodowiskiem dla wszystkich dzieci, niezaleznie od wieku, pfci, orientacji, pochodzenia
etnicznego czy spotecznego, poziomu sprawnosci, zdolnosci czy zaangazowania w gre. Uznajemy
prawo dzieci do bycia wolnymi od wszelkich form naduzy¢: fizycznych, seksualnych,
emocjonalnych oraz zaniedbania i uznajemy nasz obowigzek dbania o ich ochrone.

Niniejsza Polityka stanowi ramy zapewniajgce, ze dzieci s chronione podczas uprawiania sportu
w Cracovii Hokej Sp. z 0.0.

Dotyczg one wszystkich oséb ponizej 18 roku zycia, bez jakiejkolwiek dyskryminacji. Uznajemy,
ze niektore dzieci mogg by¢ szczegdlnie narazone na naduzycia i jesteSmy swiadomi
odpowiedzialnosci za dbanie o ich integracje, bezpieczenstwo i dobre samopoczucie.

Niniejsza Polityka przewiduje kodeksy postepowania, wytyczne i procedury, stanowigce
zataczniki do niniejszego dokumentu. Cracovia Hokej Sp. z o.0. ktadzie nacisk na S$rodki
zapobiegawcze, w celu zmniejszenia ryzyka naruszen bezpieczenstwa dzieci oraz
odpowiedzialne dziatania zapewniajgce, ze ewentualne incydenty beda rozwigzywane
efektywnie.

ZAKRES POLITYKI BEZPIECZENSTWA DZIECI W CRACOVIA HOKEJ SP. Z 0.0.

Niniejsza Polityka okresla:

1.

10.
11.

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi a personelem, w tym trenerami/
opiekunami/ personelem medycznym, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone.

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania
niedozwolone.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie.

Zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i
udzielenie mu wsparcia.

Sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego.

Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiadomien do sadu opiekunczego;

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia;

Zasady przegladu i aktualizacji Polityki.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do stosowania Polityki,
zasady przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci.
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12. Zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
dzieciom niniejszej Polityki do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania.

13. Niniejsza Polityka kierowana jest do: treneréw/instruktoréw, personelu medycznego,
administratoréw i koordynatoréw, wolontariuszy, rodzicéw/opiekunéw prawnych, podmiotéw
wspotpracujgcych, agentdéw, sedzidw, organizatoréw obozéw sportowych, personelu
pomocniczego, wszelkich innych oséb majacych stycznos¢ z dzie¢mi w Cracovia Hokej Sp. z 0.0.,
a takze do samych dzieci.

| ZASADY POLITYKI BEZPIECZENSTWA DZIECI W CRACOVIA HOKEJ SP. Z 0.0.

1. Bedziemy dziata¢ w najlepszym interesie dzieci. Zapewnienie ochrony dzieciom jest zwigzane ze
zwiekszaniem ich radosci z uprawiania sportu i czerpania satysfakcji z osigganych wynikéw. Kazde
dziatanie zwigzane z dzieckiem lub dzie¢mi, uprawiajgcymi sport musi uwzglednia¢ w pierwszej
kolejnosci ich najlepsze interesy.

2. Prawa dzieci bedg szanowane i promowane. Kazde dziecko ma prawo do uprawiania sportu
w bezpiecznym, zintegrowanym srodowisku, wolnym od wszelkich form naduzycia,
molestowania i wykorzystywania. Bedziemy stawiac dziecko i jego dobro przed zawodnikiem,
sedzig, kibicem i wszelkimi innymi rolami, jakie moze petni¢ w sporcie

3. Uznajemy, ze kazda forma naduzycia narusza prawa dziecka i nie bedzie tolerowana. Dzieci maja
prawo by¢ wystuchane, w tym poprzez gtos w ksztattowaniu niniejszej Polityki. Dzieci majg prawo
by ich poglady i opinie byty brane pod uwage we wszystkich decyzjach i dziataniach ich
dotyczacych.

4. Zasady i praktyki zawarte w niniejszej Polityce bedg stosowane wobec wszystkich dzieci - bez
dyskryminacji ze wzgledu na rase, kolor skéry, pochodzenie etniczne, narodowe lub spoteczne,
pte¢, niepetnosprawnosé, jezyk, religie, poglady polityczne lub jakakolwiek inng opinie, majatek,
urodzenie lub jakikolwiek inny status, orientacje seksualng lub z jakiegokolwiek innego powodu.

5. Ochrona dzieci jest obowigzkiem kazdego z nas, niezaleznie od naszego pochodzenia czy roli jaka
petnimy w sporcie. Oznacza to, ze kiedy dzieci s pod naszg opieka, mamy obowigzek je chronic,
bez wyjatku. Dzieci rdwniez odgrywajg w tym procesie istotng role, pomagajac w ochronie swojej
i innych dzieci, chociaz ostateczna odpowiedzialnosc¢ jest po stronie dorostych.

6. Okreslenie rél i obowigzkdédw w ramach Polityki Bezpieczenstwa Dzieci. Wszystkie problemy bedg
zgtaszane i niezwtocznie rozpatrywane zgodnie z okreslonymi procedurami, ustawodawstwem
krajowym oraz z uwzglednieniem przede wszystkim najlepszego interesu dziecka.

7. Przejrzystos$c i otwartosc sg kluczowe w bezpieczenstwie i ochronie dzieci. Naduzycia i krzywdy
mogay sie rozwija¢, gdy pracownicy, wolontariusze, partnerzy, dzieci, rodzice i cztonkowie
spotecznosci nie czujg sie zdolni do zgtaszania swoich obaw.

8. Wszystkie obawy dotyczace bezpieczenstwa i ochrony dzieci powinny by¢ traktowane powaznie.
W razie potrzeby nalezy podja¢ odpowiednie kroki w celu zabezpieczenia dziecka, witgcznie
z przekazaniem sprawy do organdw scigania i podmiotéw zajmujgcych sie ochrong dzieci.

9. Zadna pojedyncza organizacja nie jest w stanie chroni¢ dzieci samodzielnie. Konieczna jest
wspotpraca wszystkich uprawnionych organdw, organizacji i podmiotow.
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OBJASNIENIE TERMINOW

w

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

,,Cracovia”, ,,Cracovia Hokej Sp. z 0.0.” oznacza Klub Sportowy Cracovia Hokej Sp. z 0.0. z siedziba
w Krakowie, przy ul. Michata Siedleckiego 7, 31-538 Krakoéw, wpisany do Rejestru
Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie, XI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod KRS 0001155286, NIP: 6751809751,
REGON: 540894060, z kapitatem zaktadowym w wysokosci 1.000.000,00 zt (wptaconym
w catfosci), oznacza niniejszg Polityke Bezpieczenstwa Dzieci, przyjetg i podlegajgcg wdrozeniu
oraz stosowaniu w Cracovia Hokej Sp. z o.0.

»Dziecko” oznacza kazdg osobe w wieku ponizej 18 lat;

,,Personel” oznacza pracownikéw i wspotpracownikow Cracovii Hokej Sp. z 0.0.;

Jirener” oznacza osobe prowadzacg praktyczne lub teoretyczne, zorganizowane, grupowe lub
indywidualne zajecia w zakresie sportu podczas treningu, wyjazdu, obozu treningowego lub
jakiegokolwiek zorganizowanego wydarzenia sportowego;

»Zawodnik” oznacza kazdg osobe fizyczng uprawiajaca sport w ramach Cracovia Hokej Sp. z 0.0.;
»Opiekun” oznacza kazda osobe dorosta, ktéra towarzyszy dzieciom podczas kazdej aktywnosci
sportowej, w tym podczas treningu, meczu wyjazdowego lub obozu sportowego, ktéra bierze
na siebie odpowiedzialno$é za zapewnienie bezpieczenstwa i realizacje celdw planowanego
wydarzenia;

»Rodzic” oznacza takze opiekuna prawnego dziecka oraz osobe lub podmiot sprawujacy piecze
zastepczg nad dzieckiem;

»Wolontariusz” oznacza osobe fizyczng, ktdéra ochotniczo i bez wynagrodzenia uczestniczy
w programie wolontariatu;

»,Dane osobowe” oznaczajg pojedyncze informacje lub zbiory danych o zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej. Dziecko mozna zidentyfikowa¢ na podstawie
danych takich jak: imie i nazwisko, numer legitymacji cztonkowskiej, jednego Iub kilku
szczegblnych czynnikéw okreslajgcych fizyczng, ekonomiczng lub spoteczng tozsamosé dziecka;
»Ochrona danych osobowych” oznacza zabezpieczenie tych danych przed ich utratg, wyciekiem
lub niepowotanym dostepem przez podmioty, ktére nimi dysponuja, tj. najczesciej treneréw
i klub. Ochrona polega takze na niedopuszczeniu do sytuacji, aby te dane byty przetwarzane przez
osoby niemajgce do tego upowaznienia;

»Naduzycie wobec dziecka” oznacza kazde dziatanie wobec dziecka prowadzgce do fizycznej lub
emocjonalnej krzywdy, w tym niegodziwego traktowania, przemocy, wykorzystywania, a takze
kazde zaniechanie prowadzace do zaniedbania lub braku reakcji na podstawowe potrzeby
dziecka.
»,Ochrona dzieci” oznacza dziatania podjete w odpowiedzi na sygnaty dotyczace dziecka lub
dzieci, ktére moga doznawac krzywdy lub sg wykorzystywane.
»Stereotyp” oznacza uproszczong opinie, mys$l o innej osobie jako przedstawicielu grupy
spofecznej, oparta o wyobrazenie rozpowszechnione spotecznie i przekazywane nawzajem;
»,Uprzedzenie” oznacza uczucie wobec osoby jako reprezentanta poszczegdlnej grupy, niezaleznie
od tego, jak sie ta osoba zachowuje;
»Dyskryminacja” oznacza zachowanie wobec osoby, oparte o stereotypy i uprzedzenia, jakie
wobec niej mamy;
»Rejestr Sprawcow Przestepstw na tle seksualnym” lub ,RSPTS” obejmuje rejestr publiczny
z dostepem ograniczonym i rejestr oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
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17.

18.

przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15, wydata postanowienie
o wpisie do rejestru.

»,Koordynator ds. bezpieczeristwa dzieci” oznacza osobe powotang przez zarzad Cracovia Hokej
Sp. z 0.0. odpowiedzialng za wdrozenie Polityki oraz jej stosowanie w Cracovia Hokej Sp. z 0.0.;
»Podmioty zwigzane z ochrong dzieci” oznaczajg organy, instytucje i organizacje, na ktdrych cigzy
prawny obowigzek ochrony dzieci przed wszelkimi naduzyciami. Obejmuje m.in. policje,
prokurature, rzecznika praw dziecka, szkote, pomoc spoteczng; llekro¢ w niniejszym dokumencie
jest mowa o stanowisku czy roli w sporcie (trener, zawodnik, pracownik czy opiekun) w meskiej
formie, tyczy sie to obu pfci.

ZAPOBIEGANIE NARUSZENIOM BEZPIECZENSTWA DZIECI

2.1 ZASADY POSTEPOWANIA DLA TRENEROW, OPIEKUNOW, WOLONTARIUSZY | INNYCH OSOB
PRACUJACYCH Z DZIECMI W CRACOVIA HOKEJ SP. 0.0.

1.

Pracujac z dzie¢mi, trener powinien byc¢ dla nich wzorem. Dlatego tak wazne jest, aby wszystkie
osoby pracujace z dzie¢mi miaty swiadomos$¢ zasad, wytycznych i dobrych praktyk, ktorych
przestrzeganie im w tym pomoze.

Kodeks postepowania dla oséb pracujacych z dzieémi stanowi zatgcznik nr 1 do Polityki. Kazda
osoba z personelu, pracujgca z dzie¢mi jest zapoznana z kodeksem i zobowigzana do jego
stosowania.

Cechy dobrego trenera, opiekuna, wolontariusza pod katem bezpieczenstwa dzieci:

a)

spostrzegawczos$¢ i wrazliwosé na potrzeby dzieci - Znajomos¢ potrzeb dzieci oraz ich mozliwosci
sportowych i fizjologicznych umozliwia stosowanie wtasciwych srodkéw szkoleniowych i metod
we wiasciwym czasie. Srodki treningowe i plan szkolenia powinny by¢ dobrane do wieku i
umiejetnosci oraz aktualnych potrzeb i mozliwosci zawodnikdw.

cierpliwo$¢ i pogodne usposobienie - umiejetnos¢ stworzenia przyjaznej i wesotej atmosfery,
Srodowiska, w ktorym kazdy jego uczestnik bedzie czut sie komfortowo.

kreatywnos¢;

stabilnos¢ emocjonalna;

wysoka kultura osobista;

lojalnosg;

pasja;

zaangazowanie;

elastyczno$¢ w prowadzeniu zajeé - zajecia powinny by¢ dostosowane do wieku i mozliwosci
psychofizycznych dziecka. Dlatego tez trener powinien znac i bra¢ pod uwage ich cele i potrzeby.
dobre zorganizowanie;

umiejetnos¢ jednoczenia zespotu i indywidualne podejscie do kazdego dziecka - dobry trener
powinien umie¢ budowac u dzieci poczucie wtasnej wartosci. Pochwaty, wyrdznienia zwiekszajg
otwartosc¢ i pewnos¢ siebie u dzieci. Nie nalezy jednak nadmiernie faworyzowaé wybranych
dzieci, poniewaz pozostate mogg poczuc sie odsuniete lub mniej wazne. Trener/opiekun nie
powinien doprowadzad dzieci do strachu przed krytyka lub kara.

Brak tolerancji wobec dyskryminacji - dobry trener nie stosuje srodkow, ktére prowadza do
dyskryminacji zawodnikoéw oraz nie toleruje dyskryminacji dzieci stosowanej przez réwiesnikow.
Ocenianie indywidualnych lub spotecznych cech cztonka grupy, szczegdlnie przez pryzmat
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stereotypow i uprzedzen, moze zagraza¢ dobrej atmosferze w grupie, jakosci treningu,
samopoczucia i efektywnosci dzieci. Nalezy oceniaé jedynie kompetencje, ktore sg ksztattowane
i rozwijane, np. postep w technice gry.

Przyktady dobrych praktyk trenerskich:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

g)

h)
i)
j)
k)

dawanie dzieciom swoim zachowaniem najlepszego przyktadu;

ustalenie zasad wspofpracy, z podkresleniem wagi zachowan sprzyjajgcych wspoétpracy w grupie;
prowadzenie dialogu z kazdym podopiecznym;

opiekowanie sie swoimi zawodnikami tak, jak chciatoby sie, aby ktos zajmowat sie naszym
dzieckiem;

traktowanie swoich podopiecznym priorytetowo np. spozywanie przez trenera positku dopiero,
gdy wszystkie dzieci juz go otrzymaty;

oparte na pochwale rozwijanie poczucia waznosci i docenienia, szczegdlnie wsrdd dzieci
zagrozonych dyskryminacja;

wykorzystywanie potencjatu integracyjnego grupy przed treningiem i po treningu: w szatni, na
tawce dla rezerwowych i trybunach, gdy dzieci moga sie lepiej pozna¢;

zapobieganie i reagowanie na dynamike zwigzang z dyskryminacja;

brak zgody na przesladowanie i dokuczanie innym;

niedopuszczanie, by wyglad byt podstawg do wartosciowania dzieci;

budowanie strojem poczucia wspdlnoty zespotu.

Przypadki niewtasciwych praktyk - zte praktyki mogg mie¢ miejsce, kiedy potrzeby dzieci nie s3
traktowane priorytetowo, co powoduje, ze ich dobro i bezpieczenstwo jest zagrozone.
Przyktady niewtasciwych praktyk mogg obejmowac:

a)

b)

f)

Podejmowanie niewystarczajacej dbatosci o unikanie urazéw (np. poprzez nadmierny lub
nieodpowiedni trening w stosunku do wieku, dojrzatosci, doswiadczenia i umiejetnosci
zawodnikow);

Niezgtaszanie zachowan, ktére mogg naraza¢ na szwank dobro dziecka i pozwalanie na
niezgtaszanie niepokojgcych praktyk;

Ciggte okazywanie przychylnosci lub ignorowanie niektérych dzieci;

Uzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka i zakazanych substancji w obecnosci dzieci;
Wielokrotne ignorowanie wytycznych dotyczacych zdrowia i bezpieczenstwa lub
niepodejmowanie regularnych ocen ryzyka, co moze naraza¢ dzieci na ryzyko narazenia (np.
niezapewnienie, ze sprzet, transport lub obiekty s3 odpowiednie do celu, bezpieczne w uzyciu i
dostepne);

Brak kwestionowania i zgtaszania ztych praktyk moze prowadzi¢ do powstania srodowiska,
w ktédrym moze dojs¢ do naduzyc.

Obszary ryzyka - pewne zachowania powinny zwrdci¢ uwage i stanowi¢ podstawe do podjecia dziatan
w celu poprawy bezpieczenstwa proceséw, ewentualnie do zgtoszenia naruszen. Sg to:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

Potencjalne sytuacje ryzyka: szatnie, prysznice, jazda samochodem, nocowanie, wyjazdy;
Tolerancja dla znecania sie, w tym wsrdd rowiesnikow;

Wysoka tolerancja dla przemocy fizycznej i urazéw;

Dominacja i nieréwne relacje witadzy, na przyktad miedzy kierownikami lub trenerami
a sportowcami

Nieodpowiednie relacje dorosty - dziecko i naduzywanie pozycji zaufania;

Dyskryminacja i nieréwnos¢ ptci;
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g) Spoteczna tolerancja dla niewtasciwych relacji lub zachowan: kluczowy czynnik, ktéry sprawia, ze
dzieci, zwtaszcza dziewczynki, sg narazone na naduzycia;

h) Dbanie o reputacje i unikanie skandali, prowadzace do przemilczania incydentéw lub
niezgtaszania ich, co czasem prowadzi do kontynuacji naduzyc¢;

Ryzyko naruszen i nieprawidtowosci obnizajg dobre praktyki. S3 to:

a) Kultura szacunku i polityka zera tolerancji wobec wszelkich form naduzy¢ na wszystkich
poziomach;

b) Przestrzeganie zasad i procedur, ktére przekazywane sg takze dzieciom oraz ich rodzicom;

c) Wspotpraca z Koordynatorem do spraw bezpieczenstwa dzieci;

d) Powazne traktowanie incydentéw i zgtoszen dotyczacych bezpieczenstwa dzieci i podejmowanie
odpowiednich dziatan w tym zakresie;

e) Dziatania edukacyjne majgce na celu szerzenie $wiadomosci spotecznej w zakresie
bezpieczenstwa dzieci;

f) Zaangazowanie i troska personelu o bezpieczenstwo dzieci na wszystkich poziomach gry.

2.2 ZASADY ZWIAZANE Z BEZPIECZENSTWEM DZIECI PODCZAS WYJAZDOW LUB OBOZOW
SPORTOWYCH

1. Wyjazdy i obozy sportowe, w tym z zapewnieniem noclegu zwiekszajg ryzyko wystgpienia
naruszen wobec dzieci, dlatego tez wymagajg szczegdlnych sSrodkdw ostroznosci i
obowigzujgcych zasad. Poza oczekiwanymi zachowaniami wskazanymi w kodeksie
postepowania 0s6b pracujacych z dzie¢mi (zatacznik nr 1 do Polityki), opiekunowie powinni
stosowac sie do specjalnych regut podczas wyjazdow.

2. Kodeks postepowania podczas wyjazdow lub obozéw sportowych stanowi zatgcznik nr 2 do
Polityki. Kazda osoba z personelu, pracujaca z dzieémi jest zapoznana z kodeksem i zobowigzana
do jego stosowania.

3. Nadzér podczas wyjazddw - liczba uczestnikdéw wypoczynku pozostajgcych pod opieka jednego
wychowawcy wypoczynku nie moze przekracza¢ 20 oséb. W przypadku grupy z dzie¢mi do 10
roku zycia oraz grupy mieszanej, w ktdrej sg dzieci do 10 roku zycia, liczba uczestnikéw
wypoczynku pozostajacych pod opieka jednego wychowawcy wypoczynku nie moze przekraczac
15 osob.

4. Na liczbe opiekundw maja wptyw nastepujace kryteria:

i. wiek dzieci;

ii. stopien rozwoju psychofizycznego;

iii. stan zdrowia;

iv. specyfika aktywnosci oraz warunki, w jakich bedzie sie ona odbywac.

5. Przed organizacjg wycieczki lub obozu sportowego, w tym z zapewnieniem noclegu, personel
odpowiedzialny za jego organizacje decyduje o niezbednym poziomie nadzoru, biorgc pod
uwage wiek i liczbe uczestnikéw.

6. Zazwyczaj im miodsze dzieci lub im bardziej wymagajace zajecia lub okolicznosci, tym wieksza
liczba dorostych opiekundéw potrzebna do ich nadzorowania. Gdy dzieci majg szczegdlne
potrzeby, moze by¢ wymagany dodatkowy nadzér i wsparcie. Przy kazdej aktywnosci podczas
wycieczki lub obozu dzieci nadzorowane sg przez co najmniej dwie doroste osoby nadzorujgce
(zasada czterech oczu). Jesli s dostepni opiekunowie ptci meskiej i zenskiej, wazne jest
okreslenie réznych rol i obowigzkéw kazdego z nich, np. dotyczagce nadzoru w szatniach
i wchodzenia do pokojow.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Odpowiedzialno$¢ opiekundw i rola rodzicow - opiekunowie towarzyszacy dzieciom podczas
podrézy i wyjazdu biorg na siebie odpowiedzialnos¢ za zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom.
Rozpoczyna sie ona od momentu, gdy dziecko opuszcza rodzica, a konczy sie dopiero, gdy dzieci
wrdcg z podrdzy i zostang bezpiecznie przekazane rodzicom/opiekunom prawnym.

Nalezy jasno poinformowaé rodzicow, w ktérym momencie koriczy sie odpowiedzialnos¢ za
opieke nad dzie¢mi, aby unikng¢ nieporozumien.

Na przyktad mozna uzgodnié¢, ze rodzice zabiorg swoje dzieci z siedziby klubu po powrocie
z wycieczki lub ze dzieci zostang odwiezione do siedziby klubu, a nastepnie udadzg sie
samodzielnie do domu.

Informacje dla rodzicow - zgodnie z art. 92j ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oSwiaty,
organizator wypoczynku zobowigzany jest poinformowaé rodzicow uczestnika wypoczynku
o warunkach organizacji wypoczynku, w szczegdlnosci o terminie, miejscu lub trasie
wypoczynku, jego programie i regulaminie.

Wobec tego, przed wyjazdem obejmujacym nocleg w miare mozliwosci odbywa sie spotkanie
treneréw (opiekundéw) z rodzicami i dzie¢mi w celu potwierdzenia ustalen i zasad dotyczacych
wyjazdu. W przypadku niemoznosci organizacji takiego spotkania, informacje sg dostarczone na
pismie (w tym np. w wiadomosci e-mail). Rodzice otrzymujg numery alarmowe do opiekundéw
nadzorujacych podréz i organizatorow wyjazdu.

Zgody rodzicdw - Rodzice muszg zawsze wyrazi¢ zgode na udziat swoich dzieci w wyjezdzie.
Przed wyjazdem nalezy réwniez uzyska¢ podstawowe informacje dotyczace stanu zdrowia dzieci
i dane kontaktowe w nagtych przypadkach.

Szczegotowe informacje dotyczgce zasad udzielania zgdd oraz wzory zgdd zostaty przedstawione
w pkt 2.7 niniejszej Polityki.

Zgtoszenie zamiaru zorganizowania wyjazdu - zgodnie z art. 92d ust. 1 ustawy o systemie
oSwiaty, organizator wypoczynku jest obowigzany zgtosi¢ kuratorowi oswiaty wtasciwemu ze
wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania organizatora wypoczynku zamiar zorganizowania
wypoczynku. Dalej ustawa wskazuje szereg obowigzkdw cigzagcych na organizatorze
wypoczynku, np. zatozenia dla uczestnika wypoczynku karty kwalifikacyjnej czy obowigzek
zgtoszenia wypadku podczas wypoczynku (art. 921 ustawy o systemie oswiaty).

Kierownik wypoczynku i wychowawca - kadra treneréw i opiekundéw podczas wycieczki czuwa
nad bezpieczenstwem dzieci. To oni w pierwszej kolejnosci powinni wykry¢ potencjalne
naduzycia wobec dzieci, a takze sami nie mogg stanowi¢ zagrozenia dla ich bezpieczenstwa. Art.
92p ust. 1 i 2 ustawy o systemie oswiaty wskazuje warunki, ktore musi spetniaé kierownik
wypoczynku i wychowawca. Kierownikiem wypoczynku moze by¢ osoba, ktéra m.in. nie byta
karana za umysine przestepstwo przeciwko zyciu i zdrowiu, przestepstwo przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci, przestepstwo przeciwko rodzinie i opiece, ukoriczyta 18 lat, posiada
co najmniej wyksztatcenie $rednie lub srednie branzowe, ukonczyta kurs na kierownika
wypoczynku. Wychowawca ponadto jest obowigzany ukonczy¢ odpowiedni kurs na
wychowawce wypoczynku.

Obowigzki organizatora - organizator musi zapewni¢ odpowiednia kadre podczas wypoczynku,
ale takze dostep do opieki medycznej oraz program wypoczynku i zajecia dostosowane do
wieku, zainteresowan i potrzeb uczestnikdw, ich stanu zdrowia, sprawnosci fizycznej i
umiejetnosci. Obowigzkiem organizatora jest takze zywienie zgodne z zasadami higieny
zywienia, a takze (jezeli dotyczy) bezpieczne korzystanie z wyznaczonego obszaru wodnego oraz
bezpieczne przebywanie w gérach.
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2.3 ZASADY POSTEPOWANIA RODZICOW ORAZ OPIEKUNOW PRAWNYCH

1. Rodzic zobowigzuje sie przyczyniaé¢ do rozwoju bezpiecznej i przyjemnej atmosfery uprawiania
sportu. Rodzice angazujg sie w zycie spotecznosci klubowej. Zbidr zasad postepowania dla
rodzicow stanowi zafacznik nr 3 do Polityki.

2. Rodzice dzieci korzystajgcych z aktywnosci sportowych w ramach Cracovia Hokej Sp. z 0.0. sg
zapoznani z kodeksem i zobowigzani do jego stosowania, podpisujac stosowne oswiadczenie
przy dokonaniu zapisu dziecka.

2.4 ZASADY KORZYSTANIA Z SZATNI | tAZIENEK

1. W trakcie korzystania z szatni oraz tazienek, bezpieczeristwo dzieci jest szczegdlnie narazone,
poniewaz dzieci sg w tych miejscach mniej nadzorowane. Zatgcznikiem nr 4 do Polityki sg Zasady
korzystania z szatni i fazienek. Kazda osoba z personelu, pracujaca z dzie¢mi jest zapoznana
z kodeksem i zobowigzana do jego stosowania.

2.5 INFORMACIJE DLA DZIECI

1. Zafacznikiem nr 5 do Polityki jest Kodeks postepowania dla dzieci. Ma on stuzy¢ jako przewodnik
codzienny, treningowy lub wycieczkowy. W przysztosci bedzie on rozwijany wraz z dzieémi,
poniewaz jezeli biorg udziat w tworzeniu zasad, sg bardziej skfonne do ich przestrzegania.

2. Kodeks jest udostepniany dzieciom przed rozpoczeciem pierwszych zaje¢ w Cracovia Hokej
Sp. z 0.0., a takze przed kazdym wyjazdem. Rodzice s3 zobowigzani zapozna¢ dzieci z Kodeksem
i potwierdzi¢ to poprzez przekazanie do Cracovia Hokej Sp. z 0.0. podpisanego egzemplarza
kodeksu.

2.6 ZASADY REJESTRACII | PUBLIKACII WIZERUNKU ORAZ ZAPEWNIENIA BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA
Z INTERNETU ORAZ MEDIOW SPOtECZNOSCIOWYCH

1. Zdjecia, filmy, wpisy w mediach spotecznosciowych, a takze kazda inna aktywnos$¢ online
zapewniajg promocje sportu. Z drugiej strony moga powodowacé zagrozenia dla bezpieczenstwa
dzieci, a takze ochrony ich prywatnosci i danych osobowych.

2. Przyktadami zagrozen online dla bezpieczenstwa dzieci i ich praw sa:

a) niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych, np. nazwiska, adreséw e-mail lub
numerow telefonu, wizerunku;

b) kontakt z dorostymi z bezprawnymi lub watpliwymi zamiarami;

c) wysytanie obrazliwych lub w inny sposéb nieodpowiednich materiatow;

d) dreczenie i przesladowanie online, cyberprzemoc, cyberstalking (wykorzystywanie
Internetu do nekania);

e) grooming (uwodzenie dzieci przez Internet) w celu wykorzystywania seksualnego. Zasady
publikacji wizerunku i zapewnienia bezpieczenstwa dzieci w przestrzeni online stanowia
zatacznik nr 6 do Polityki i kierowane sg zaréwno do personelu jak i do rodzicéw.
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3. Ponadto personel zostat zapoznany z Zasadami wspdtpracy z mediami, ktére stanowig zatacznik
nr 7 do Polityki. Nalezy zgtasza¢ do Koordynatora ds. bezpieczenstwa dzieci, a w stosownych
przypadkach na Policje, zachowania, ktére moga byC¢ postrzegane jako nieodpowiednie
w odniesieniu do filmowania lub fotografowania dzieci lub korzystania z mediow
spotecznosciowych.

4. Przed publikacja zdje¢, filméw czy innych publikacji z udziatem dzieci, personel ma obowigzek
upewnié sie czy zostaly wyrazone stosowne zgody na przetwarzanie wizerunku oraz jego
eksploatacje, zgodnie z zasadami udzielania zgdd przedstawionymi w pkt 2.7. Polityki.

2.6 ZGODY RODZICOW

1. Uczestnictwo dzieci w sporcie w formie treningdw, rywalizacji sportowej, zawoddw, turniejow,
obozdéw sportowych itp. wymaga kazdorazowej zgody rodzicow, w tym na przetwarzanie ich
danych osobowych oraz danych rodzicéw.

2. Elementami wyrazenia zgody s3: dobrowolnos¢, konkretnos¢, swiadomosc i jednoznacznosé.
Personel Cracovii uzyskuje od rodzicow/opiekunéw prawnych nastepujace zgody:

a. przed przystapieniem dziecka do treningdw, zawoddw, meczow, rozgrywek, obozu, rodzice
zawierajg z Cracovig Hokej Sp. z 0.0. umowe, w ktorej wyrazajg zgode na udziat ich dziecka
w wskazanych w niej aktywnosciach i podajg wszystkie niezbedne dane dziecka, aby
ustalenie jego tozsamosci byto mozliwe;

b. umowa powinna by¢ podpisana przez oboje rodzicow. W przypadku niemoznosci uzyskania
zgody obojga rodzicéw zgode wyraza jeden z rodzicdw prawnych, sktadajgc odpowiednie
oswiadczenie;

c. dodatkowa zgoda wymagana jest w przypadku udziatu dziecka w aktywnosciach poza
siedzibg Cracovii. Dotyczy to m.in. rozgrywek wyjazdowych, wycieczek, obozdw,
wypoczynku zwigzanego z przemieszczaniem sie dziecka lub zapewnieniem noclegu.

d. w zwigzku z udziatem dziecka w formach aktywnosci wyzej wymienionych, konieczne jest
takze uzyskanie zgody rodzicéw na przetwarzanie danych osobowych ich samych; zgody
wymaga rejestrowanie wizerunku dziecka podczas aktywnosci sportowej w ramach
rozgrywek i innych form bezpfatnego wykorzystania tego wizerunku na potrzeby podmiotu
organizujgcego aktywnosci dzieci oraz inne czynnosci zwigzane z przetwarzaniem wizerunku
dziecka. Zasady rejestracji oraz publikacji wizerunku dziecka zawiera Zatgcznik nr 6 do
niniejszej Polityki.
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Zasady bezpieczenstwa rekrutacji personelu

Zrédto zagrozenia dla bezpieczenstwa dzieci moze stanowi¢ $rodowisko oséb pracujgcych z dzieémi.
W celu ograniczenia tego ryzyka, niniejsza Polityka opisuje $ciezke rekrutacji oséb zajmujacych sie
aktywnoscia dzieci, w tym trenerdéw, koordynatordéw, opiekunéw, wolontariuszy.

ETAP PIERWSZY- Ogtoszenie, rozmowa rekrutacyjna i formularz zgtoszeniowy samooceny

a)

b)

Ogtoszenie o prace - ogtoszenie o prace na stanowisko pracy z dzieémi zawiera przedstawienie
profilu kandydata, czyli wymaganych umiejetnosci i doswiadczenia, pozostajagcego w zwigzku
z bezpieczenstwem dzieci.

Rozmowa kwalifikacyjna - podczas rozmowy kwalifikacyjnej zadawane sg pytania dotyczace
ochrony dzieci, majace na celu weryfikacje podejscia kandydata do bezpieczenstwa dzieci.

ETAP DRUGI — weryfikacja kandydata przed przyjeciem do pracy

a)

b)

d)

e)

Zbieranie danych osobowych - zgodnie z art. 22(1) KP & 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.
Kodeks pracy, pracodawca jest uprawniony do zadania od osoby ubiegajacej sie
o zatrudnienie podania danych osobowych obejmujgcych:

= imie i nazwisko;

= date urodzenia;

= dane kontaktowe wskazane przez takg osobe;

= wyksztatcenie (gdy jest to niezbedne do wykonywania pracy okreslonego rodzaju lub na
okreslonym stanowisku);

= kwalifikacje zawodowe (gdy jest to niezbedne do wykonywania pracy okreslonego rodzaju
lub na okreslonym stanowisku);

= przebieg dotychczasowego zatrudnienia (gdy jest to niezbedne do wykonywania pracy

okreslonego rodzaju lub na okreslonym stanowisku). Zgodnie z art. 22(1) KP § 4 k.p.,
pracodawca zada podania innych danych osobowych niz okreslone powyzej (w § 1), gdy jest
to niezbedne do zrealizowania uprawnienia lub spefnienia obowigzku wynikajgcego z
przepisu prawa. Dotyczy to np. adresu zamieszkania, numeru PESEL.

Przedstawienie referencji - w razie przedtozenia referencji s3 one weryfikowane w ramach

procesu rekrutacyjnego przez bezposredni kontakt mailowy lub telefoniczny.

Weryfikacja tozsamosci - ma na celu unikniecie sytuacji, w ktorej kandydat postuguje sie

fatszywymi danymi. Odbywa sie poprzez przedtozenie dokumentu tozsamosci umozliwiajgcego

dokonanie weryfikacji

Weryfikacja posiadanych kwalifikacji - wszelkie wskazywane przez kandydata kwalifikacje czy

licencje s3 weryfikowane poprzez przedstawienie oryginatow certyfikatow lub weryfikacje

numerow licencji.

Weryfikacja prawna - przed dopuszczeniem do pracy Cracovia weryfikuje czy kandydat figuruje

w:

= Krajowym Rejestrze Karnym - art. 6 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 24 maja 2000 r. o Krajowym
Rejestrze Karnym (Dz.U. z 2003, poz. 1068 ze zm.) wskazuje, ze pracodawca ma prawo do
uzyskania informacji o osobach, ktérych dane osobowe zgromadzone zostaty w Rejestrze
Karnym, w zakresie niezbednym dla zatrudnienia, co do ktérego z przepisdw ustawy wynika
wymog niekaralnosci, korzystania z petni praw publicznych, a takze ustalenia uprawnienia
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do zajmowania okreslonej funkcji. Obowigzek przedtozenia zaswiadczenia dotyczy:
trenerdw, instruktoréw, nauczycieli, opiekunéw oraz wychowawcdéw na obozach dla dzieci.
Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym - zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich, w przypadku zatrudniania lub dopuszczania oséb do aktywnosci zwigzanej z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub opiekg nad nimi (np.
regularne treningi, wyjazdy na obozy sportowe) pracodawca lub inny organizator w zakresie
takiej dziatalnosci ma obowigzek sprawdzenia, czy dane zatrudnianej lub dopuszczanej
osoby sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstwa na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym i w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15, wydafa
postanowienie o wpisie w Rejestrze.

3.3 ETAP TRZECI — weryfikacja kandydata po przyjeciu

a)
b)

c)

d)

Ztozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie z PBD.

Poinformowanie pracownika o funkcjonowaniu Koordynatora ds. bezpieczenstwa dzieci i
przekazanie jego danych kontaktowych.

Weryfikacja prawna - weryfikacja w Krajowym Rejestrze Karnym oraz w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym dokonywana jest cyklicznie co najmniej raz na 2 lata.

Weryfikacja pracy oséb pracujacych z dzie¢mi - pracodawca weryfikuje pracownika pod katem
predyspozycji do pracy z dzie¢mi, w tym przestrzegania PBD oraz Kodeksu Postepowania dla osdb
pracujacych z dzie¢mi, stanowigcego Zatgcznik nr 1 do Polityki.
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IV. PROCEDURY | ZASADY POSTEPOWANIA W SYTUACJI WYSTAPIENIA NADUZYC
FORMY NADUZYC

Wszelkie dziatania zapobiegawcze i ochronne sg kluczowe. Celem jest bowiem zawsze ochrona dzieci i
unikniecie sytuacji, ktére naruszajg ich bezpieczenstwo. Jednak nie mozna wykluczyé, ze mimo
powziecia wszelkich srodkéw, do takich sytuacji niestety dojdzie. Niezwykle istotne jest zatem, zeby
umiec takie zdarzenia rozpozna¢, zidentyfikowaé, zaklasyfikowac i co najwazniejsze w odpowiedni
sposdb zareagowac.

Pamietajmy, zeby nigdy nie ignorowac sygnatow, ktére daje dziecko, ale tez racjonalnie ocenic sytuacje,
a najlepiej — przekazad ja w rece specjalistow. Nasza reakcja zawsze powinna mie¢ na uwadze dobro
dziecka i jego ochrone réwniez w $rodowisku pozasportowym.

Naduzycia wzgledem dzieci mogg przybrac nastepujgce formy:

a) Przemoc fizyczna — fizyczne krzywdzenie dziecka i wszelkie zachowania, w ktérych uzyta jest sita
fizyczna, majaca na celu spowodowanie bélu lub dyskomfortu np. bicie rekg lub narzedziem,
uderzanie, kopanie, potrzasanie, rzucanie, drapanie, szczypanie, gryzienie, przypalenie, famanie
kosci itp.;

Przyktady w sporcie:

= uderzanie dziecka przez trenera, poniewaz nie stucha, przeszkadza w treningu;

= popychanie;

= zachecanie dzieci do agresywnej zabawy, bez wzgledu na ryzyko zranienia siebie lub innych
0sob.

= Woykorzystywanie seksualne - kazdy rodzaj kontaktu seksualnego miedzy osobg dorostg,
a matoletnig, tj. mtodsza niz 18 lat, a takze miedzy znacznie starszym dzieckiem, a mtodszym
dzieckiem lub jesli jedna osoba obezwtadnia inng niezaleznie od wieku. Obejmuje zachowania
fizyczne, np. dotykanie dziecka, jak i bez kontaktu fizycznego, np. podgladanie lub stowng
agresje. Wykorzystywanie seksualne nie musi wigzaé sie z kontaktem; jest nim réwniez np.
angazowanie dzieci w tworzenie obrazéw seksualnych, zmuszanie dzieci do ogladania obrazéw
o charakterze seksualnym lub oglagdanie czynnosci seksualnych, zachecanie dzieci do
zachowania w sposéb nieodpowiedni pod wzgledem seksualnym lub uwodzenie dziecka w celu
przygotowania go do wykorzystania poprzez zdobycie jego zaufania (w tym za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych).

= Komentarze o charakterze seksualnym pod adresem innych o0s6b sg réwniez formg
wykorzystywania seksualnego. Nawet jesli osoba ponizej 18 roku zycia wyraza zgode na
czynno$¢ seksualng, to nadal zachowanie spetnia przestanki wykorzystywania, z uwagi m.in. na
mozliwg nieréwnowage relacji pomiedzy osobami zaangazowanymi zwigzang z rdznicg wieku,
doswiadczeniem zyciowym, czy tez podporzagdkowaniem wynikajagcym z petnionych funkcji.
Molestowanie seksualne obejmuje nieakceptowalne i niepozadane zachowania i praktyki
o charakterze seksualnym, ktére mogg obejmowad np. sugestie lub zadania o charakterze
seksualnym, prosby o przystugi seksualne, seksualne, werbalne lub fizyczne zachowania lub
gesty, ktére sg lub mogg byc¢ racjonalnie postrzegane jako obrazliwe lub upokarzajace.
Jakakolwiek czynno$é seksualna z osobg ponizej 15 roku zycia jest zawsze przestepstwem,
nawet przy hipotetycznej ,zgodzie” dziecka — taka zgoda nie ma mocy prawne;j.
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Przyktady w sporcie:
= fotografowanie nagich lub przebierajacych sie dzieci w szatni;
= rozpoczecie relacji seksualnej z zawodnikiem;
= komentowanie tego, jak jest ,dobrze rozwinieta” fizycznie dziewczynka;
= wymaganie od dziecka kontaktu fizycznego wykraczajgcego poza potrzeby gry, twierdzac, ze stuzy
to dobru zawodnika.

b) Przemoc emocjonalna, psychiczna lub werbalna - oznacza kazdy akt powodujacy naruszenie godnosci
osobistej dziecka, ukierunkowany na wyrzadzenie krzywdy, tj. ponizanie, upokarzanie lub osmieszanie
dziecka, brak odpowiedniego wsparcia i uwagi, powodujgce obnizenie jego poczucia wartosci.

Przemoc emocjonalna to uporczywe emocjonalne maltretowanie dziecka. Jest nazywane réwniez
czasami psychologicznym i moze mie¢ powazne i trwate negatywne skutki dla rozwoju emocjonalnego
dziecka. Przemoc emocjonalna moze polegaé na celowym moéwieniu dziecku, ze jest bezwartosciowe,
niekochane i nieodpowiednie. Moze obejmowac niedawanie dziecku mozliwosci wyrazania swoich
pogladdw, celowe uciszanie go lub wysmiewanie tego, co mowi lub jak sie lub jak sie komunikuje.
Przemoc emocjonalna czesto wystepuje jako wzorzec celowego, dtugotrwatego, powtarzajgcego sie
nie fizycznego zachowania w ramach relacji zréznicowanych pod wzgledem wtadzy.

Przemoc emocjonalna moze obejmowac zastraszanie - w tym zastraszanie w Internecie poprzez sieci
spotecznos$ciowe, gry online lub telefony komdrkowe - réwniez przez rowiesnikéw dziecka. Przemoc
emocjonalna ma miejsce, gdy osoba dorosta nieustannie krytykuje dziecko, grozi mu lub je wyklucza
z pewnych aktywnosci, obnizajgc jego poczucie wartosci.

Trener czy opiekun to osoby znaczace w zyciu dziecka, bedace dla niego autorytetem sportowym i
wzorem zachowania. Konstruktywna krytyka nie jest zabroniona. Konstruktywna krytyka jest wazna
dla nauki, rozwoju i doskonalenia dzieci. Podobnie, zarty i $Smiech pomagajg tworzy¢ wiezi miedzy
ludZmi i poczucie wspodlnoty. Réznica pomiedzy przemoca psychiczng, a krytyka polega na tym, iz w
przemocy psychicznej wykorzystywanie emocjonalne idzie za daleko. Krytyka przestaje byc
motywujgca, a zarty nie sg Smieszne. Przemoc emocjonalna moze rani¢ i powodowac szkody,
podobnie jak przemoc fizyczna.

Przyktady w sporcie:
= krzyczenie na dziecko i uzywanie jezyka agresywnego, ironicznego lub ponizajgcego
w szczegdlnosci w sytuacjach niepowodzenia sportowego;
= nasmiewanie sie z dziecka i zachecanie do tego innych zawodnikow;
= faworyzowanie w zespole, tak ze niektdre dzieci czujg sie wykluczone;
= karanie nadmiernym wysitkiem fizycznym.

c) Zaniedbanie - ma miejsce, gdy dorosty nie zapewnia wystarczajgcego wsparcia emocjonalnego lub
umyslnie i konsekwentnie nie zwraca uwagi na dziecko.
Zaniedbanie wystepuje rowniez wtedy, gdy nie zapewnia sie dziecku realizacji podstawowych potrzeb,
np. nie otrzymuje wystarczajgcej ilosci jedzenia, ubrania, opieki medycznej lub nadzoru.
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d)

e)

Przyktady w sporcie:
= brak wiedzy opiekundw, gdzie znajdujg sie dzieci podczas obozéw lub meczéw wyjazdowych;
= niezapewnienie napojow lub niepozwalanie dzieciom na zaspokojenie pragnienia podczas
treningu;
= w celu dojazdu dzieci na rozgrywki, korzystanie z transportu, ktéry nie spetnia wymogoéw
bezpieczenstwa.

Przesladowanie, Mobbing - chociaz znecanie sie zwykle uwaza sie za akt dorostego wobec dziecka,
naduzycia mogga pochodzié takze od réwiesnikdw. Przemoc dziecka wobec innego dziecka czesto jest
nazywana przesladowaniem.

Przesladowanie moze przybiera¢ rézne formy. Obejmuje dziatania fizyczne, takie jak uderzanie,
uszkodzenia lub kradziez mienia, aktywno$é online - obrazliwe wiadomosci, komentarze, posty lub
zdjecia zamieszczane w mediach spotecznosciowych, akty stowne, takie jak przezywanie.
Przesladowanie moze by¢ oparte na kryterium pfci, pochodzenia etnicznego, seksualnosci,
niepetnosprawnosci  lub  poziomu umiejetnosci sportowych. Dorosli czasami lekcewaig
prze$ladowanie, myslac, ze przynosi mniej donioste skutki, poniewaz wystepuje miedzy dzie¢mi.
Jednak przesladowanie moze powodowac znaczne szkody. Z tego powodu wazne jest, aby tworzy¢
atmosfere, w ktérej wszyscy wiedzg, ze przesladowanie nie jest i nie bedzie tolerowane i nalezy na nie
reagowac, gdy tylko sie rozpocznie.

Inne formy naduzy¢ - dyskryminacja, wykorzystywanie, znecanie sie dorostych nad dzie¢mi, jak i dzieci
wzajemnie nad soba. Niezwtocznie zgtaszac nalezy nie tylko naduzycia, ktore stanowig przestepstwo,
ale réwniez zachowania, ktére mogg stanowié naruszenie np. kodekséw postepowania, stanowigcych
zataczniki do niniejszej Polityki.

4.2 OKOLICZNOSCI W JAKICH MOZE DOCHODZIC DO NADUZYC W WYPADKU AKTYWNOSCI SPORTOWYCH

a)

b)

d)

Samo wyodrebnienie form naduzy¢ nie pozwoli w pefni na identyfikacje ryzyka naruszenia
bezpieczenstwa dzieci. Konieczne jest przedstawienie okolicznosci, w ktérych podczas aktywnosci
sportowych moze dojs¢ do naruszen, wyjasnienie, jak takie naruszenia mogg wygladad
w poszczegdlnych sytuacjach, aby prawidtowo zlokalizowaé zrédto zagrozenia.

Kontuzje - niemal kazdy sport wigze sie z pewnym ryzykiem kontuzji. Natomiast presja wywierana na
dziecku moze przyczynic sie do wystgpienia uszkodzen lub ich rozlegtosci, gdy wykonuje to, co nie jest
rozsadne lub wiasciwe ze wzgledu na wiek i umiejetnosci. Takze zachecanie dzieci do gry w przypadku
kontuzji jest zachowaniem, ktére nie powinno by¢ akceptowane przez trenerdw i Srodowisko
pitkarskie.

Nacisk na wygrang - zwyciestwo jest wazng czescig sportu. Jednak wywieranie presji w celu osiggniecia
korzystnych wynikdw za wszelkg cene, moze wywotywac szkody zaréwno psychiczne, jak i fizyczne.
Czasami presja osiggania wynikdw pochodzi od dorostych, ale moze mie¢ zrédto w ambicjach dziecka
lub jego rowiesnikdw. W przypadku dzieci, wydajnos¢ nigdy nie powinna odbywac sie kosztem radosci
ze sportu i rozwoju.

Kontakty fizyczne, zabiegi fizjoterapeutyczne - niektére okolicznosci, takie jak przebieranie sie
w szatniach, kapiel po treningu lub meczu, bliski kontakt podczas zabiegéw fizjoterapeutycznych,
zwiekszajg ryzyko wystgpienia naruszen. Takie warunki mogg stworzyé mozliwosci osobom, ktore chca
seksualnie wykorzysta¢ dziecko. Nalezy wywazy¢ poszanowanie prywatnosci dzieci oraz ich
bezpieczenstwo. Jezeli konieczna jest indywidualna opieka fizjoterapeuty, wskazana jest obecnosc
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g)

drugiej osoby dorostej, np. lekarza, innego cztonka sztabu medycznego, cztonka sztabu trenerskiego
(zasada czterech oczu). Wszelkie zabiegi fizjoterapeutyczne powinny odbywac sie w otwartym
pomieszczeniu. W takich sytuacjach dorosty nigdy nie powinien zostawa¢ sam z dzieckiem ani nawet
sam w obecnosci innego dziecka, z uwagi na bezpieczeristwo dzieci, ale takze wtasne, gdyz dzieciom
zdarza sie konfabulowac lub Zle oceni¢ sytuacje.

Mecze wyjazdowe, obozy sportowe lub inne aktywnosci z dala od domu z zapewnieniem noclegu -
wyjazdy z zapewnieniem noclegu np. mecze wyjazdowe lub obozy treningowe, moga by¢ okazja dla
tych, ktorzy chca wyrzadzi¢ krzywde seksualng dzieciom. Zawsze musi by¢ wystarczajgco duzo
dorostych, aby zapewni¢ odpowiedni nadzér. Przy pracy z dzie¢mi zawsze powinny by¢ obecne co
najmniej dwie osoby doroste, aby unikna¢ zaginiecia lub pozostawienia dzieci w niebezpiecznych
sytuacjach. Innym czynnikiem, ktéry nalezy wzig¢ pod uwage, jest to, czy Srodki transportu sg
bezpieczne, a miejsce noclegu potozone w bezpiecznej okolicy.

Bliskie relacje - relacje miedzy dzieckiem, a jego trenerem, koordynatorem, opiekunem lub innymi
osobami z klubu, takimi jak fizjoterapeuci, sg wazne i moga by¢ korzystne. Wiele dzieci rozwija bliskie
i petne zaufania relacje, szczegdlnie ze swoim trenerem, ktéry odgrywaé moze znaczacy role w ich
zyciu, zwtaszcza jesli nie majg dobrych kontaktéw z innymi dorostymi. Jednak te bliskie relacje moga
rowniez byé przyczyng wyrzadzenia dzieciom krzywdy. Dziecko moze chcie¢ spetni¢ zalecenia lub
zyczenia dorostego. Dziecko moze obawiad sie sprzeciwu wobec dorostego, ktdry jest osobg zaufania
i wiadzy o niekwestionowanym do tej pory autorytecie. Dbanie o bezpieczenstwo dzieci oznacza, ze
wszyscy powinni by¢ angazowani — dzieci, trenerzy, opiekunowie i rodzice, oraz wazne jest to, aby
wszyscy przestrzegali tych samych standardéw zachowania i postepowania.

Dynamika wewnatrz zespotu - bycie czescig zespotu, klubu, druzyny, akademii pitkarskiej czy
hokejowej i zwigzane z tym poczucie przynaleznosci moze by¢ bardzo korzystne dla poczucia wtasnej
wartosci przez dzieci. ,,Duch zespotu” ma kluczowe znaczenie dla rozwoju dziecka. Atmosfera jest
tworzona przez zawodnikéw, ale trener ma na nig duzy wptyw. Na przyktad, jesli trener swoim
zachowaniem pokazuje, ze wszystkich nalezy szanowac, a szykanowanie nie jest tolerowane,
atmosfera zespotu jest znacznie bardziej przyjazna i pozytywna. | odwrotnie, jesli trener pokaze, ze
ceni sobie bardziej wygrang niz poziom gry i zachowania zawodnikdéw, dzieci mogg zaczac¢ sie obwiniac,
a takze wyfacza¢ z gry te, ktére ich zdaniem zawodzg, nie osiggajac wymaganych rezultatow
sportowych. Atmosfera wewnatrz zespotu moze wzbudza¢ poczucie u dzieci, ze nie pasujg do zespotu,
by¢ moze z powodu ich pochodzenia lub innych cech je wyrdzniajgcych. Hierarcha w zespole/druzynie
powstaje, gdy starsze lub silniejsze dzieci bedg miaty wptyw na inne. Moze to przynosi¢ pozytywne
skutki, gdy starsi zawodnicy sg wzorcami dobrych zachowan, ale takze prowadzi¢ do negatywnych
konsekwencji, w przypadku, gdy dzieci bedg tolerowac przesladowanie, aby zyska¢ akceptacje
starszych kolegdw z zespotu.

4.3 ROZPOZNAWANIE NADUZYC

a)
b)

c)

d)
e)

Nie nalezy bagatelizowac znakdw, ktére wysyta dziecko, na przyktad, gdy dziecko:

ma niewyjasnione obrazenia fizyczne, w tym siniaki i rany, takie jak oparzenia papierosem, blizny po
samookaleczeniu lub bdl podczas chodzenia;

cierpi na niewyjasnione i czesto powracajace choroby np. zaburzenia Zzotadkowe, trudnosci
z jedzeniem;

nagle zmienia zachowanie lub nastrdj, np. staje sie agresywne, wycofane lub niesmiate;

unika pewnych sytuacji lub osdb;
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staje sie bardzo skryte np. przestaje dzieli¢ sie tym, co dzieje sie w jego zyciu lub nagle milknie, kiedy
pojawiajg sie dorodli;

stale mowi o sobie Zle, np. ze jest bezwartosciowe lub bezuzyteczne;

wydaje sie odizolowane lub nie integruje sie z innymi w zespole;

mowi, ze ono lub jego koledzy z druzyny sg wykorzystywani lub krzywdzeni. Nie nalezy bagatelizowac
znakoéw w zachowaniu dorostych, np. trenera lub opiekuna.

Zwrdéémy szczegdlng uwage, gdy trener lub opiekun:

wyroznia jedno lub wiecej dzieci, zaréwno faworyzujac, jak i karzac;

dazy do osiggniecia wyniku, nie zwazajac na to, czy dziecko jest szczeSliwe i ma dobre
samopoczucie;

wyraza sie negatywnie i krytycznie wobec dziecka;

uzywa nieodpowiedniego jezyka, np. omawia wyglad fizyczny dziecka w sposdb seksualny;
uzywa wulgaryzmow w obecnosci dzieci;

nie troszczy sie o dzieci, co robig lub gdzie przebywajg;

nie postepuje zgodnie z wytycznymi i kodeksami postepowania, m.in. kodeksem dla trenerdw,
opiekunéw, wolontariuszy i innych oséb pracujgcych z dzie¢mi. Dzieci maltretowane czesto
doswiadczajg wiecej niz jednego rodzaju przemocy. Przemoc ma zazwyczaj miejsce przez dtuzszy
czas i nie jest pojedynczym, odosobnionym zdarzeniem. Coraz czesciej do znecania sie moze
dojs¢ w sieci. Dzieci, ktore s3 maltretowane, mogg sugerowac, ze sg krzywdzone, a czasami
ujawniac to bezposrednio. Nie mozemy lekcewazy¢ bezposredniego ujawnienia.

Ul

Uiy

Podstawy do obaw o naduzycie mogg istnieé, gdy:

a) Otrzymamy relacje od osoby, ktéra widziata wykorzystywane dziecko.

b) Zaobserwujemy lub otrzymamy dowody, takie jak niewyjasnione obrazenia fizyczne lub
zachowanie, ktére moze by¢ konsekwencjg naduzycia, np. dziecko jest wycofane i bardzo spokojne,
kiedy zazwyczaj takie nie jest.

Ponizej znajduje sie lista niektérych wskaznikéw znecania sie (nie jest ona wyczerpujaca).

NADUZYCIA FIZYCZNE

a) Wskazniki fizyczne Zadrapania Slady ugryzien lub siniaki Oparzenia, np. papierosowe Nieleczone
urazy Ztamane kosci Wskazniki behawioralne Tendencje do samookaleczania Ciggte proby ucieczki
Agresja lub wycofanie Strach przed powrotem do domu Nieuzasadniony strach przed dorostymi

NADUZYCIA EMOCJONALNE

a) Wskazniki fizyczne: Nagte zaburzenia mowy, Moczenie i brudzenie t6zka, Oznaki samookaleczenia
Wskazniki behawioralne: Zachowanie wymagajgce uwagi Kotysanie, ssanie kciuka, Strach przed
zmianami, Stabe relacje z réwiesnikami, Chroniczna ucieczka

ZANIEDBYWANIE

a) Wskazniki fizyczne: Cigglty gtéd, Narazenie na niebezpieczenstwo, brak nadzoru,
Nieodpowiednie/niewtasciwe ubranie, Niedostateczna higiena, Nieleczone choroby,

b) Wskazniki behawioralne: Zmeczenie, bezradnos¢, Stabe relacje z rowiesnikami, Niskie poczucie
wtasnej wartosci, Kompulsywne kradzieze, zebranie.

NADUZYCIA SEKSUALNE

a) Wskazniki fizyczne: Dziecko moze skarzyé sie na bolesnos¢, bol lub krwawienie w swoich "czesciach
intymnych", Sktadanie propozycji seksualnych dorostym lub innym dzieciom, Bél przy oddawaniu
moczu, Trudnosci w chodzeniu lub siedzeniu, Anoreksja/bulimia, Naduzywanie
substancji/narkotykow
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b) Wskazniki behawioralne: Depresja, Nieodpowiedni jezyk i/lub wiedza seksualna nieadekwatna do
wieku, Sktadanie propozycji seksualnych dorostym lub innym dzieciom, Niska samoocena, Strach
przed ciemnoscia, Nieche¢ do zblizania sie do kogokolwiek, Dziecko wskaze (lub ujawni), ze byto
maltretowane.

c) Pamietajmy, ze dzieci rzadko mdéwig o tym, ze s3 maltretowane i czesto nie wiedza, co zrobié lub
gdzie udad sie po pomoc - Informacje ujawniane przez dzieci nalezy zawsze traktowac powaznie.
Co najwazniejsze, nalezy natychmiast skontaktowad sie z odpowiednimi instytucjami, jesli dziecko
jest w bezposrednim niebezpieczenstwie.

d) Jesli dziecko sugeruje, ze chce powiedzie¢ ,sekret" lub ujawnic informacje, ktére sugeruja, ze jest
zagrozone lub byto wykorzystywane, wazne jest, aby:

= zachowac spokdj i nie okazywac szoku lub niedowierzania;

= uwaznie stuchaé, co méwi, oraz zaoferowac pocieszajgce wypowiedzi, zwtaszcza gdy dziecko
ujawnia naduzycie seksualne, na przyktad: "Przykro mi, ze to sie stato", "To nie twoja wina”.
nie zadawac szczegétowych, dociekliwych lub prowadzacych pytan;

powiedzie¢ dziecku, ze potraktuje sie to, co zostato powiedziane powazanie;

wyjasni¢, co zamierzasz zrobi¢ (w zaleznosci od wieku dziecka moze to by¢ pytanie o rodzaj

pomocy i z czyim zaangazowaniem dziecko czutoby sie komfortowo);

= powiedzie¢ dziecku, ze nie mozna utrzymac¢ tego w tajemnicy, ale informacje beda
przekazane dalej tylko po to, aby zapewni¢ mu bezpieczenstwo.

Uyl

NIGDY:

nie zadawaj pytan, z wyjatkiem pytan o wyjasnienia;

nie sktadaj obietnic dotyczgcych poufnosci, ktdrych nie mozesz dotrzymac;

nie zaktadaj, ze ktos inny podejmie niezbedne dziatania;

nie lekcewaz, nie wykazuj skrajnych reakcji, np. ztos¢, szok, przerazenie itp;

nie wyciggaj pochopnych wnioskdw, nie spekuluj, nie oskarzaj kogokolwiek; nie wydawaj
0sgdow na temat domniemanego sprawcy;

nie prébuj badac ujawnionej sytuacji we wtasnym zakresie.

Uiy

U

PAMIETAJ: Twoim obowigzkiem nie jest decydowanie o tym, czy doszfo do ztej praktyki lub naduzycia.
Twoim obowigzkiem jest zgtaszanie wszelkich obaw i podejrzent do Koordynatora ds. bezpieczenstwa,
Zarzadu lub do odpowiednich stuzb.

4.4 PLAN WSPARCIA DZIECKA PO UJAWNIENIU NADUZYC

a) Jest to proces wymagajgcy szczegdlnej uwagi i wrazliwosci, a jego gtéwnym celem jest zapewnienie
bezpieczenstwa i dobrostanu dziecka. Kazdy przypadek jest unikalny, a plan wsparcia musi by¢
dostosowany do indywidualnej sytuacji dziecka. Wazne jest, aby w catym procesie priorytetem byty
dobrostan i potrzeby dziecka.
b) Oto kluczowe elementy, ktére nalezy wzig¢ pod uwage:
= Szybka i Wrazliwa Reakcja - Po ujawnieniu krzywdzenia, konieczna jest natychmiastowa
i empatyczna reakcja. Wazne jest, aby dziecko poczuto sie bezpiecznie i wiedziato, ze jest
stuchane i brane powaznie.

= Ocena Sytuacji - Przeprowadzenie szczegétowej oceny sytuacji, w tym okolicznosci
krzywdzenia, potrzeb dziecka i dostepnych zasobow wsparcia. Ocena ta powinna byc¢
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przeprowadzona przez wykwalifikowanych specjalistow, niezaleznie od procedury zgtoszenia
naduzycia.

= Zaangazowanie Specjalistéw - W procesie wsparcia powinny uczestniczy¢ rézne osoby, takie

jak psychologowie, pracownicy socjalni, doradcy, a w razie potrzeby takze prawnicy lub lekarze.

= Tworzenie Indywidualnego Planu Wsparcia - Opracowanie planu wsparcia dostosowanego do

indywidualnych potrzeb matoletniego, z uwzglednieniem jego wieku, doswiadczen, sytuacji
rodzinnej i stanu zdrowia.

= Zapewnienie Bezpieczenstwa - Priorytetem jest zapewnienie bezpiecznego Srodowiska dla

matoletniego w ramach naszej organizacji, ale réwniez poza nig, w co powinni byc¢
zaangazowani rodzice, opiekunowie, szkota, o ile do naduzycia nie doszto z ich udziatem.

= Wsparcie Psychologiczne i Emocjonalne - Zapewnienie dostepu do terapii i wsparcia

emocjonalnego, aby pomadc dziecku uporac sie z trauma i jej skutkami.

= Zaangazowanie Rodziny i Opiekundéw - Witgczenie do planu wsparcia rodziny i opiekundéw

dziecka, o ile jest to mozliwe i bezpieczne. Rodzina moze potrzebowac wsparcia w zrozumieniu
sytuacji i w odpowiednim reagowaniu na potrzeby dziecka.

= Edukacja i Informacja - Edukowanie matoletniego i jego opiekundéw na temat praw dziecka,

dostepnych $ciezek wsparcia, a takze sposobdw radzenia sobie ze skutkami krzywdzenia.

= Monitorowanie i Ocena Postepdw - Regularna ocena postepdw w realizacji planu wsparcia,

z mozliwoscia jego dostosowania w miare zmiany potrzeb i okolicznosci.

= Prywatnos¢ i Poufnos¢ - Ochrona prywatnosci matoletniego i zapewnienie poufnosci

wszystkich informacji zwigzanych z sytuacja.

4.5 OSOBY | ORGANIZACJE KONTAKTOWE

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)
h)

i)

Cracovia Hokej Sp. z 0.0. - Koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci, lodowisko@cracovia-hokej.pl;
PZHL — Koordynator PZHL ds. bezpieczenstwa dzieci, ochronadzieci@pzhl.pl

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka - telefon: 0 800 12 12 12 (numer bezpfatny).
Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site -
telefon: 116 111 — numer bezptatny.

Telefon dla rodzicdw, nauczycieli i innych profesjonalistéw pracujacych z dzieémi oferujgcych
poradnictwo prawne i psychologiczne w zakresie interwencji w przypadku podejrzenia
krzywdzenia dziecka, a takze pomocy psychologicznej dziecku przezywajgcemu trudnosci
prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom Site - 800 100 100 (numer bezptatny).

Komitet Ochrony Praw Dziecka - telefon: 22 626 94 19

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie - telefon: 12 616-54-27

Policja — telefon: 997

Numer alarmowy: 112

Cracovia Hokej Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscia w Krakowie (31-538), przy ul. Siedleckiego 7, Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sadowego, Nr KRS: 0001155286, NIP: 675-18-09-751,
REGON: 540894060, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego: 1.000.000,00 zt.

20



4.6 PROCEDURA ZGtOSZENIA NADUZYCIA DOKONANEGO PRZEZ DZIECKO LUB DOROStEGO
WEWNATRZ ORGANIZACII

Przebieg procedury - Zasady ogdlne

= W przypadku powziecia podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone lub zgtoszenia takiej okolicznosci
przez dziecko lub opiekuna dziecka, kazdy ma obowigzek zgtoszenia incydentu wobec dzieci.
W tym celu zostat przygotowany specjalny formularz, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nr 8 do
Polityki. Formularz przekazywany jest Koordynatorowi ds. bezpieczeristwa dzieci na adres
lodowisko@cracovia-hokej.pl lub pisemnie na adres ul. Siedleckiego 7, 31-538 Krakdw.

= Zgtoszenia naduzy¢é podlegajg rejestracji i przechowywaniu w Rejestrze interwencji
prowadzonym przez Koordynatora ds. bezpieczenstwa dzieci. W wypadku naduzycia w zwigzku
z pitka nozng, koordynator ds. bezpieczedstwa dzieci przekazuje zgtoszenia incydentu
Koordynatorowi PZHL ds. bezpieczenstwa dzieci.

= Interwencja prowadzona jest przez Koordynatora ds. bezpieczerstwa dzieci we wspdtpracy
z Zarzagdem Cracovii. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, wéwczas interwencja prowadzona jest przez Zarzad lub wyznaczong przez niego
osobe. W wypadku naduzycia w zwigzku z pitka noing, sprawa przekazywana jest
Koordynatorowi PZHL ds. bezpieczenstwa dzieci.

= Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologéw
i pedagogodw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem, o ile ich obecnos¢
bedzie stuzyta ochronie najlepszego interesu dziecka.

= Zarzad Cracovia Hokej Sp. z 0.0. informuje rodzicodw dziecka o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja, sgd rodzinno-opiekurczy,
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

= Po poinformowaniu rodzicéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, Zarzad Cracovia Hokej
Sp. z 0.0. sktada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia dziecka do instytucji wskazanych
w punkcie poprzedzajgcym, ewentualnie sklada zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia
przestepstwa do prokuratury/policji, wniosek o wglad w sytuacje dziecka do osrodka pomocy
spotecznej, wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sgdu rodzinnego. Kluczowa jest tresé pisma,
a nie jego tytut badz forma.

= Z przebiegu kazdej interwencji Koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci sporzadza karte
interwenc;ji, ktorej wzér stanowi Zatacznik nr 9 do Polityki. Karte zatacza sie do Rejestru
interwenc;ji prowadzonego przez Koordynatora ds. bezpieczenstwa dzieci. Karta interwencji stuzy
do oceny skutecznosci procedur i procesdow zabezpieczajacych, wskazania, czy podejmowane
dziatania zapobiegawcze dziatajg ograniczajagco na czestotliwos¢ wystgpienia naduzyé
i zmniejszenie krzywdy lub szkody, a ryzyko jest identyfikowane i minimalizowane. Formularza
nalezy uzy¢ takze jako podstawy do opracowania planu dziatania w celu poprawy praktyk
ochronnych i monitorowania postepow. W wypadku naduzycia w zwigzku z pitkag nozng, karte
interwenc;ji przekazuje sie Koordynatorowi PZHL ds. bezpieczenstwa dzieci.

= Personel i inne osoby, ktére powziety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyfaczajac informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

= W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczerstwa dziecka zgtosili rodzice dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac¢ rodzicéw dziecka
na pismie. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowaé¢ odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 999 (pogotowie). Poinformowania stuzb
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dokonuje osoba, ktdra pierwsza powzieta informacje o zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte
interwencji.

2. Szczegdlne rozwigzania w przypadku zgtoszenia dotyczacego osoby z personelu.

= W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez osobe z, osoba ta zostaje natychmiast
odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu
wyjasnienia sprawy. W wypadku naduzycia w zwigzku z hokejem na lodzie, o zdarzeniu informuje
sie Koordynatora PZHL ds. bezpieczenstwa dzieci.

= Koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci we wspotpracy z Zarzadem Cracovii przeprowadza
rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu
i 0 sytuacji osobiste] (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Powyzsze ma na celu ustalenie przebiegu
zdarzenia, ale takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwencji (zatacznik nr 9 do niniejszej Polityki).

= Koordynator ds. bezpieczenistwa dzieci we wspotpracy z Zarzagdem Cracovii organizuje spotkanie
z rodzicami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb. W wypadku naduzycia w
zwigzku z pitkg nozng, notatka ze spotkania powinna zosta¢ przekazana do Koordynatora PZHL
ds. bezpieczenistwa dzieci.

= W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo, Zarzad Cracovia sktada
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa we wtasciwej miejscowo jednostce policji
lub prokuratury.

= W przypadku, gdy doszto do innej formy krzywdzenia niz popefnienie przestepstwa na jego
szkode, Koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci we wspotpracy z Zarzadem Cracovii zbada
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystucha osobe podejrzewang o krzywdzenie,
dziecko oraz innych swiadkdéw zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne,
w szczegolnosci, gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢
rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia. Jezeli osoba, ktéra
dopuscita sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona, zakazuje sie wstepu tej osoby na
teren klubu, a w razie potrzeby rozwigzuje sie umowe z instytucjg wspotpracujaca.

3. Szczegdlne rozwigzania w przypadku krzywdzenia réwiesniczego

= W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajgce w organizacji
(np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o
krzywdzeniem oraz jego rodzicami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i
jego rodzicami. Ponadto nalezy porozmawiac z innymi osobami majacymi wiedze o zdarzeniu. W
trakcie rozmdéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji
(zatacznik nr 9 do Polityki). Dla dziecka krzywdzgcego oraz krzywdzonego sporzadza sie oddzielne
karty interwencji. W wypadku naduzycia w zwigzku z hokejem na lodzie, informacje o zdarzeniu
przekazuje sie Koordynatorowi PZHL ds. bezpieczenstwa dzieci.

= Wspdlnie z rodzicami dziecka krzywdzgcego nalezy opracowac plan naprawczy, celem zmiany
niepozadanych zachowan.

= Z rodzicami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac¢ plan zapewnienia mu
bezpieczenstwa, wigczajgc w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

= W trakcie rozméw nalezy upewni¢ sie, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka
samo nie jest krzywdzone przez rodzicow/opiekunéw, innych dorostych badZ inne dzieci.
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W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podja¢ interwencje takze w stosunku do
tego dziecka.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie. Za ztozenie zawiadomien odpowiedzialny jest Zarzad Cracovia.
Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac¢ witasciwg miejscowo jednostke policji lub
prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa. Za
zfozenie zawiadomien odpowiedzialny jest Zarzad Cracovia.

4.7 PROCEDURA ZGtOSZENIA NADUZYCIA W SRODOWISKU ZEWNETRZNYM

a)

b)

d)

e)

f)

g)

W przypadku powziecia podejrzenia naduzy¢ wobec dziecka lub zgtoszenia takiej okolicznosci
przez dziecko lub inng osobe, ktére miaty miejsce poza Cracovia Hokej Sp. z o.0., kazdy ma
obowigzek zgtoszenia takiego zdarzenia. W tym celu zostat przygotowany specjalny formularz,
ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 8 do Polityki.

Formularz przekazywany jest koordynatorowi ds. bezpieczenstwa dzieci na adres
lodowisko@cracovia-hokej.pl. lub pisemnie na adres ul. Siedleckiego 7, 31-538 Krakow.
Zgtoszenia naduzyc¢ podlegaja rejestracji i przechowywaniu w Rejestrze interwencji prowadzonym
przez Koordynatora ds. bezpieczenstwa dzieci. W wypadku naduzycia dotyczacego dziecka
trenujgcego hokej na lodzie, Koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci przekazuje formularz
Koordynatorowi PZHL ds. bezpieczenstwa dzieci.

Interwencja prowadzona jest przez koordynatora ds. bezpieczenstwa dzieci we wspotpracy
z Zarzagdem Cracovia Hokej Sp. z o0.0.

Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistéw, w szczegdlnosci psychologdéw i pedagogdw,
celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka ze strony rodzicéw/opiekundéw badz przez
osobe trzecig (obcg, badz spokrewniong), Koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci we wspdtpracy
z Zarzagdem Cracovii Hokej Sp. z o0.0. przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami
majgcymi lub mogacymi mieé wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka. Koordynator ds. bezpieczeristwa dzieci we wspoétpracy z Zarzadem Cracovii Hokej Sp. z
0.0. stara sie ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji, ktérej wzor stanowi Zatacznik nr 9 do
Polityki.

Koordynator ds. bezpieczeristwa dzieci we wspdtpracy z Zarzagdem Cracovii Hokej Sp. z o.o.
organizuje spotkanie z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
0 potrzebie skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.
Zarzadem Cracovii Hokej Sp. z o.0. informuje opiekundéw o obowigzku zgtoszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja, sad rodzinno-opiekunczy,
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajgcym, Zarzagdem Cracovii Hokej Sp.
z 0.0. sktada zawiadomienie o podejrzeniu krzywdzenia dziecka do instytucji wskazanych w
punkcie poprzedzajgcym, ewentualnie zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa do
prokuratury/policji, wniosek o wglad w sytuacje dziecka do osrodka pomocy spotecznej, wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do sadu rodzinnego. Kluczowa jest tres¢ pisma, a nie jego tytut badz
forma.
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h) W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w
nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko,
stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), Zarzgdem Cracovii Hokej Sp. z 0.0. informuje
wiasciwy sad opiekunczy, jak i osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy
niespetnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz - w przypadku przemocy i zaniedbania — o
koniecznosci wszczecia procedury Niebieskiej Karty.

i) Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie poprzedzajgcym.

j) Zprzebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji, ktérej wzér stanowi Zatgcznik nr 9
do Polityki. Karte zatgcza sie do Rejestru interwencji prowadzonego przez Koordynatora ds.
bezpieczenstwa dzieci. W wypadku naduzycia dotyczacego dziecka trenujgcego pitke nozng, karte
interwenc;ji przekazuje sie Koordynatorowi PZHL ds. bezpieczenstwa dzieci.

k) Kazdy, kto powzigt informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, jest
zobowigzany do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych. W przypadku podejrzenia, ze zycie
dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwtocznie
poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub
999 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje osoba, ktdéra pierwsza powzieta informacje o
zagrozeniu i nastepnie wypetnia karte interwencji.

4.8 SPOSOB DOKUMENTOWANIA | ZASADY PRZECHOWYWANIA DOKUMENTOW DOTYCZACYCH
UJAWNIONYCH LUB ZGtOSZONYCH INCYDENTOW NARUSZENIA BEZPIECZENSTWA DZIECI

1. Dokumentowanie i przechowywanie informacji o ujawnionych lub zgtoszonych incydentach lub
zdarzeniach zagrazajgcych dobru matoletniego jest kluczowym elementem w skutecznej polityce
ochrony dzieci.

Oto zasady i metody, ktére nalezy stosowaé w tym kontekscie:
A) Doktadne i Natychmiastowe Dokumentowanie: Wszystkie incydenty powinny by¢
dokumentowane natychmiast po ich ujawnieniu lub zgtoszeniu.
= Dokumentacja powinna zawiera¢:
= Doktadny opis zdarzenia, w tym data, czas, miejsce, osoby zaangazowane i Swiadkowie.
= Opis reakcji podjetej w odpowiedzi na incydent oraz wszelkich podjetych dziatan
naprawczych.
= Wszelkie informacje przekazane organom zewnetrznym (np. policji). Zgtoszenia naduzy¢
podlegajg rejestracji i przechowywaniu w Rejestrze interwencji prowadzonym przez
Koordynatora ds. bezpieczerstwa dzieci. W wypadku naduzycia dotyczgcego dziecka
trenujgcego hokej na lodzie, koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci przekazuje zgtoszenia
incydentu Koordynatorowi PZHL ds. bezpieczenstwa dzieci. Wdéwczas, niezaleznie od
Rejestru interwencji prowadzonego przez Koordynatora ds. bezpieczenstwa dzieci,
zgtoszenia beda przechowywane w rejestrze prowadzonym przez Koordynatora PZHL ds.
bezpieczenstwa dzieci w okresie niezbednym dla celéw ujawniania i prowadzenia
stosownych wyjasnien oraz postepowan w sprawie.
B) Poufnos¢: Informacje dotyczace incydentéw musza by¢ przechowywane w sposdb poufny,
z dostepem ograniczonym do oso6b upowaznionych.
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C) Zabezpieczenie Danych: Dane powinny by¢ przechowywane w bezpieczny sposdb, aby zapobiec
nieautoryzowanemu dostepowi, zniszczeniu lub utracie.
= Powyzsze obejmuje: Uzywanie zabezpieczonych systemow elektronicznych z odpowiednimi

hastami i szyfrowaniem.

D) Zgodnos¢ z Przepisami o Ochronie Danych: Przechowywanie danych osobowych bedzie sie
odbywato zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych oraz wewnetrznymi
regulacjami, jesli takie zostang wprowadzone.

E) Okres Przechowywania: Wszystkie dokumenty dotyczgce zgtoszen, w tym informacje, zapisy
postepowan, ustalen i dziatan naprawczych oraz wszelkie dokumenty papierowe, oraz
dokumentacja prowadzona w sposéb elektroniczny, w tym w szczegdlnosci informacje
zawierajace dane osobowe potwierdzajace przeprowadzone postepowanie w sprawie beda
przechowywane w zabezpieczonym archiwum Cracovii Hokej Sp. z 0.0., a w wypadku naduzycia
dotyczacego dziecka trenujacego pitke nozng takze w zabezpieczonym archiwum PZHL do
momentu realizacji celu dla ktérego zostaty zebrane, przy czym maksymalny okres nie moze
przekroczy¢é pieciu lat, chyba, ze przepisy prawa w tym zwigzane z prowadzonymi
postepowaniami wymagajg dtuzszego okresu przechowywania.

F) Procedury Postepowania i dostepu do Dokumentacji: Dokumentacja dotyczaca zgtoszerh moze
by¢ udostepniania osobom uprawnionym do przeprowadzania wewnetrznych postepowan
wyjasniajacych, dyscyplinarnych lub regulaminowych. Dokumentacja moze zosta¢ rowniez
udostepniana uprawnionym organom zewnetrznym np. Policja, Prokuratura, Sady w sytuacji
prowadzenia odpowiednich postepowan.

G) Szkolenie Personelu: Wszyscy pracownicy i wolontariusze powinni by¢ odpowiednio
przeszkoleni w zakresie dokumentowania i przechowywania informacji o incydentach, aby
zapewni¢, ze procedury te sg wtasciwie stosowane.

V. KOORDYNATOR DO SPRAW BEZPIECZENSTWA DZIECI W CRACOVIA HOKEJ SP. Z 0.0.

a)

b)
c)

d)
e)

f)

g)

W celu wdrozenia Polityki Bezpieczeristwa Dzieci w Cracovii Hokej Sp. z o0.0. zostat powotany
Koordynator ds. bezpieczenstwa dzieci, ktérego dane mozna bedzie znalez¢ na stronie internetowej
Cracovii w zaktadce ,,Polityka Bezpieczeristwa Dzieci”.

Do zadan Koordynatora ds. Bezpieczenstwa Dzieci nalezy:

Petnienie funkcji osoby kontaktowej w sprawach dotyczacych bezpieczestwa dzieci i
utrzymywanie efektywnej komunikacji miedzy réznymi podmiotami zaangazowanymi w ochrone
dzieci.

Wspodtpraca z organizacjami sportowymi w celu wdrazania i utrzymywania standardow
bezpieczenstwa dzieci.

Wspotpraca ze srodowiskiem Cracovii Hokej Sp. z o0.0. w celu konsultowania, efektywnego
wdrazania i rozwijania Polityki Bezpieczenstwa Dzieci;

Raportowanie zgtoszern dotyczacych bezpieczenstwa dzieci do odpowiednich organdow
wewnetrznych oraz organdéw zewnetrznych, w tym koordynowanie przygotowania zawiadomien o
popetnieniu przestepstwa na szkode dziecka oraz zawiadamianie sgdu opiekunczego.
Koordynacja, nadzor i wsparcie nad procesem wdrazania Polityki Bezpieczenstwa Dzieci,
powigzanych procedur i wytycznych, w tym reagowania na incydenty dotyczgce naruszenia
bezpieczenstwa dzieci.
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h) Dbanie o realizacje wymogdw prawa powszechnego oraz Polityki Bezpieczenstwa Dzieci w zakresie
rekrutacji, zatrudnienia i dziatalnosci trenerdw, opiekundw i wolontariuszy w programach
szkoleniowych, imprezach, wydarzeniach i akcjach z udziatem dzieci i mtodziezy w ramach Cracovii
Hokej Sp. z 0.0.

i) Przygotowanie personelu, organizatoréw wydarzen sportowych oraz innych zaangazowanych stron
do stosowania Cracovia Hokej Sp. z 0.0.

j) Koordynowanie procedur postepowania i wytycznych w przypadku incydentéw naruszenia
bezpieczenstwa dzieci

k) Realizacja planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

I) Zapewnienie szkolen z zakresu bezpieczenstwa dzieci oraz wsparcie dla rodzicow, dzieci,
pracownikow, wolontariuszy i innych oséb pracujgcych z dzie¢mi.

m) Prowadzenie rejestru wszelkich incydentdw zwigzanych z dzieémi, w celu zapewnienia
odpowiedniej reakcji i prewencji.

n) Monitoring wskaznikdbw wdrozenia niniejszej Polityki oraz Standardéw bezpieczenstwa dzieci,
poprzez sporzadzanie raz na dwa lata, poczagwszy od 2025 r. Formularza postepéw samooceny,
ktorego wzor stanowi zafgcznik nr 10 do Polityki.

VI. WEJSCIE W ZYCIE

Niniejsza Polityka Bezpieczenstwa Dzieci, zostata uchwalona uchwata Zarzadu Cracovii Hokej Sp. z o.0.
i obowigzuje od dnia 01 lipca 2025 r. z pdzniejszymi zmianami.
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